Automacao do pagamento de boleto escolar: como tornar isso
uma realidade?

O pagamento de boleto € uma condi¢do que contribui diretamente para a adimpléncia escolar. Afinal,
ele possibilita ao aluno (ou responsavel) a arcar com as mensalidades de varias maneiras (internet
banking, caixas eletronicos, lotéricas, entre outras), o que facilita bastante o processo.

Tao importante quanto a flexibilidade dos boletos escolares é a otimiza¢do dos procedimentos de
cobranca da instituicdo de ensino. Como assim? Podemos explicar em uma s6 palavra: automacao.

Automatizar a emissédo do documento € um 6timo avancgo para a gestéo financeira de uma escola nédo
somente pela reducao da inadimpléncia, mas por agilizar um processo que pode sobrecarregar o
atendimento, bem como resultar ineficiéncia operacional.

Quer trazer a automatizacao para a sua gestao escolar? A seguir, explicamos como a integracéo entre
software e sistema de pagamentos torna isso realidade em cinco etapas. Acompanhe!

Geracéo de boleto

A primeira etapa € solicitar a emissao do boleto por parte da escola. Supondo que o aluno tenha fechado
a sua matricula, o departamento financeiro pode gerar um boleto referente a mensalidade ou, se preferir,
todos os boletos relativos ao semestre.

O procedimento é realizado a partir do software de gestéo escolar. No proprio sistema, o operador
preenche os campos com as informacgdes necessarias e confirma a solicitacdo. Até mesmo o aluno —
contanto que tenha acesso ao sistema —, esta habilitado a fazé-la.

Integracédo com o servidor

Confirmada a solicitacdo por meio do software, eis que ocorre a integracdo deste com o servidor que se
comunica com o sistema de pagamento, o qual se encontra pronto para redirecionar todas as
informacdes a aplicacdo interna.

Ou seja, a informacao é recebida pelo servidor, que a repassa para a equipe responsavel pela
comunicacao com as redes bancarias, incumbida da etapa seguinte — a qual chamamos
“processamento”.

Processamento e encaminhamento da cobranca

Essa etapa funciona como se a escola encaminhasse o arquivo de registro dos boletos ao banco por
meio do Centro Nacional de Automacao Bancaria (CNAB). Em seguida, o boleto é encaminhado para o
pagador.

Com a integracao de servicos online e a decorrente automacéao do software tudo ocorre
automaticamente, de modo que o aluno / responsavel ou a tesouraria da escola recebam o boleto para
impressao (no primeiro caso, via e-mail).

Por mais que uma série de tarefas ocorram durante o processamento, a automatizacdo faz com que ele
seja concluido rapidamente. Evidentemente, a qualidade da conexao banda larga é determinante para o
sucesso da operagao.

Confirmacao do pagamento de boleto
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Assim que o pagamento for confirmado pelo servidor, a escola é imediatamente notificada (por meio do
software) e efetua a baixa de forma automatica. O mesmo acontece se ndo houver pagamento, porém a
proxima acao é realizada pela equipe de cobranca.

Por fim, a automacao dos titulos permite a escola o funcionamento similar ao boleto sem registro, visto
gue néo requer o burocratico processo de envio de arquivo para o registro no banco. Ao mesmo tempo,
0 pagamento do valor correto é garantido porgque, neste caso, 0 registro acontece.

Ao entender como funciona o processo de emissao automatica de boletos escolares, acreditamos que
vocé tenha percebido que a automacao € uma excelente alternativa ndo so a pais e alunos, mas para a
propria instituicdo de ensino, que, com menos esforcos, tende a receber o pagamento mais
rapidamente.

Para ajuda-lo a usufruir de todos os beneficios exatamente como explicamos neste contetdo, estamos
convidando vocé a conhecer o GEO: o software para gestao escolar integrado ao sistema de

pagamentos Gerencianet. Fale com um de nossos consultores para saber mais sobre a solucao!
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